
Aveți dificultăți 
financiare? 
Suntem aici să 
vă ajutăm.
Fondul Edinburgh Trust oferă ajutoare 
financiare persoanelor din Edinburgh care 
au dificultăți financiare. Facem parte din 
organizația caritabilă din Regatul Unit Turn2us. 

Cererile de ajutor financiar sunt depuse de 
partenerii noștri de referință. Partenerii 
noștri de referință sunt asociații și organizații 
caritabile din Edinburgh. Persoana 
dumneavoastră de referință va fi o persoană 
pe care o cunoașteți din cadrul uneia dintre 
aceste organizații, a cărei sarcină este să vă 
ofere asistență și recomandări. 

Cine poate depune o cerere de ajutor financiar?
Ajutoarele noastre financiare sunt disponibile pentru persoanele care au domiciliul 
într-un oraș din zona Edinburgh, care au un venit al gospodăriei scăzut (mai puțin de 
16.000 £ pe an) și puține economii.

Oamenii apelează la noi pentru ajutoare financiare din mai multe motive. 
Dumneavoastră decideți pentru ce doriți să depuneți cerere. De exemplu, am oferit 
ajutoare financiare pentru articole de gospodărie, articole de îmbrăcăminte, ajutor 
în legătură cu costurile de subzistență de zi cu zi, cursuri de formare și multe altele. 
Oferim asistență financiară pentru nevoi imediate și practice, precum și pentru costuri 
necesare în vederea securității dumneavoastră financiare pe termen lung.
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Etapele depunerii 
unei cereri de 
ajutor financiar:

Etapa întâi: Confirmați persoanei 
dumneavoastră de referință că 
îndepliniți criteriile pentru acordarea 
ajutorului financiar.

Etapa a doua: Completați formularul 
de cerere împreună cu persoana 
dumneavoastră de referință. 

Etapa a treia: Persoana de referință 
depune cererea dumneavoastră 
împreună cu formularul 
dumneavoastră de declarație semnat și 
o copie a unui document de identificare 
(în mod ideal un card bancar pentru a 
avea detaliile corecte în cazul în care  
vă plătim ajutorul financiar).

Etapa a patra: Parcurgem informațiile 
pe care le-ați furnizat în cerere și 
evaluăm dacă și cum vă putem ajuta 
cel mai bine.

Etapa a cincea: Vă vom comunica 
rezultatul cererii în termen de 10 zile.  
Dacă avem întrebări în legătură 
cu cererea, vă vom contacta pe 
dumneavoastră și pe persoana 
dumneavoastră de referință. 

Etapa a șasea: Dacă vă putem ajuta, 
vom face plata ajutorului financiar 
în termen de 3-5 zile lucrătoare de la 
decizie.

Etapa a șaptea: Câteva săptămâni mai 
târziu, vă vom trimite un sondaj prin 
e-mail pentru a vă solicita feedback în 
legătură cu situația dumneavoastră. 

Turn2us este o denumire comercială a Elizabeth Finn Care. Elizabeth Finn Care 
este o organizație caritabilă înregistrată în Anglia și Țara Galilor cu nr.: 207812; și în 
Scoția cu nr.: SC040987.

Cum sunt plătite 
ajutoarele financiare?
Ajutoarele noastre financiare 
sunt de obicei plătite direct către 
dumneavoastră, cu excepția situației 
în care solicitați altfel. Acestea se 
situează de obicei între 500 £ și 
1.000 £. 

Ajutoarele financiare nu sunt 
împrumuturi: nu trebuie să fie 
rambursate și nu solicităm chitanțe.

Puteți găsi informații complete pe 
paginile noastre de internet. Căutați 
„Turn2us Edinburgh Trust”.

Ne puteți contacta la 
numărul de telefon 
0131 202 2215 sau prin e-mail la 
edinburgh@turn2us.org.uk


